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lnforme de Monitoreo Entidades educativas residenciales y residencias con fines educativos del
Chaco  -Pa'i Puku -Centro de Formaci6n Integral Maria Medianera de Todas las Gracias de Fe y
Ale8ria

Fecha de la visita 28 de mayo de 2024

Tipo     de     la     visita     deinspecci6n Monitoreo en profundidad

Responsables de la visita Comisionada Coordinadora Claudia Sanabria

Equip-oTecnico Romilio Gonzalez

Macarena Vila

Ambito de lntervenci6n Entidades educativas residenciales para nifios, niFias y adolescentes

Nombre de la instituci6n
Pa'i  Puku -Centro de Formaci6n  Integral  Mari`a  Medianera de Todas
las Gracias de Fe y Alegri'a

Car5cter    o    tipo    de    la Entidad educativa residencial -privada

instituci6n Escuela y Colegio -privado subvencionado

Direcci6n de la instituci6n
Benj.aml'n Aceval, sitio kin 156 RPY 9 -Pte.  Hayes

httos://maDs.google.com/?cid=17325313374334877311&entrv=gDs

Director de la lnstituci6n Esmilce Victoria  Paez

Tel6fono: +595986120019

Ente rector
Ministerio de la Nifiez y la Adolescencia

Ministerio de Educaci6n y Ciencias

Objetivo    general     de    lavisita
Prevenir  tratos  crueles,   inhumanos  o  degradantes   nifios,   nifias  y
adolescentes   que   viven   en   entidades   educativas   residenciales   y
residencias con fines educativos en el Chaco Paraguayo.

Fecha del Informe Julio, 2024

Datos cuantitativos relevados durante la Visita de lnspecci6n Varones Mujeres

Cantidad de estudiantes en la  Residencia educativa

64 58Grupo 1, de 5 a  12 afros

Grupo 2,  de 12 a 17 aFios 59 64

Total de estudiantes en la instituci6n educativa 289214     residentexternos

es     y     75
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I.             Facultades y ambitos de intervenci6n del MNP.
1.             EI   Mecanismo  Nacional  de  Prevenci6n  de  la  Tortura  y  otros  Tratos  o  Penas  Crueles,

lnhumanos o Degradantes (MNP), creado por Ley No. 4.288/2011, tiene el fin de prevenir

4.

practicas o situaciones que puedan ser propicias, faciliten o puedan  derivar en torturas u
otros tratos o penas cruel.es, inhumanos o degradantes hacia personas privadas de libertad
o afectadas en su libertad.
El  ambito  de  intervenci6n  del  MNP  abarca  cualquier  establecimiento  o  lugar,  pdblico  o

privado, en el que se encuentren en forma permanente o transitoria personas internadas
o afectadas en el  ejercicio de su libertad (Artl'culo 49,  Ley No. 4288/2011).
EI  MNP esta  representado  por la  Comisi6n  Nacional  de  prevenci6n  de  la  tortura y otros
tratos o penas crueles,  ihhumanos y degradantes cuyo  mandato es entre otros organizar

y realizar visitas, sin ninguna restricci6n y con o sin aviso previo, y `'acceder, sin restricci6n
alguna,  a toda  la  informaci6n  relativa  a  las  personas  privadas  de su  libertad y a  los sitios
de reclusi6n de las mismas". EI MNP estara tambien integrado por Escabinos de la sociedad
civil  ''los escabinos son  ciudadanos que no ocupan cargos ptlblicos,  electos en atenci6n a
su  idoneidad  para  llevara  cabo funciones  asignadas  por  la  Comisi6n  Nacional"  (Articulo
23,  Ley No. 4288/2011).
EI    MNP   tiene   entre   sus   atribuciones    "hacer   recomendoc/.ones   cr   /os   outor/.dcrdes
competentes con el  objeto de mejorar el trato y las condiciones de las personas privadas
de su /i.bertod...".  Tambien  '`elevara  propuestas  y observaciones  acerca  de  la  legislaci6n
vigente o  de los  proyectos  de  ley  en  la  materia,  o  recomendar  poli'ticas  pdblicas  para el
cumplimiento de las disposiciones legales vigentes" (Arti'culo 10).
Las  instituciones  deberan  prestar su  total  colaboraci6n  a  los  integrantes  de  la  Comisi6n
Nacionalf  y  `'las  autoridades  afectadas  est5n  obligadas  a  cumplir  las  recomendaciones
formuladas"  (Artfculo  11).

6.              La  obligaci6n  del  Estado  de  prohibir la  tortura  se  aplica  no  solo  a  funcionarios  pllblicos,

como  por  ejemplo  los  encargados  de  hacer  cumplir  la  ley,  sino  que  tambi6n   puede
aplicarse a  los medicos, los profesionales de la salud y los trabajadores sociales, incluidos
los  que trabaj.an  en  hospitales  privados, y en  otras  instituciones y centros  de  detenci6n

(A/63/175, parr. 51). Como destac6 el Comite contra la Tortura, la prohibici6n de la tortura
debe hacerse cumplir en todo tipo de instituciones y los Estados deben ejercer la debida
diligencia   para   impedir,-investigar,  enjuiciar  y  castigar  las  infracciones  cometidas  por
sujetos  privados  o  agentes  no  estatales  (Observaci6n  General  Ng  2,  parrs.  15,  17  y  18.
Vease tambi6n  Comite  contra  la  Tortura,  comunicaci6n  N9161/2000,  Dzemajl  y otros  c.
Serbia  y  Montenegro,  parr.  9.2;  Comite  de  Derechos  Humanos,  Observaci6n  General  N9
20 (1992), parr. 2.) " (A/HRC/22/53)

11.  Marco Juridico.

7.             El marco normativo esta integrado por la constituci6n Nacional que establece la obligaci6n
del  Estado de promover la  calidad de vida, Arti'culo 69:  "/a ccl/t.dad de v/.dcr promovi.do par
el Estado mediante planes y poll'ticas que reconozcan factores condicionantes, tales como
la extrema pobreza y los impedimentos de la discapacidad o de la edad". Por su parte, el
Arti'culo 54 establece la  protecci6n integral al  nifio por parte de la familia, la sociedad y el
Estado.

8.             Paraguay   ratific6   la   Convenci6n   contra   la   Tortura   y   otros   tratos   o   penas   crueles,
inhumanos  o  degradantes  Ley  N°  60/90,  asi  como tambi6n  el  Protocolo  Facultativo  a  la
Convenci6n contra la Tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes Ley
N°  2754/2005.  Ambos  instrumentos  hacen visibles  las distintas formas de malos tratos y
situaciones que configuran situaciones vulneradoras de derechos.

1                  'Todos los funcionarios pdblicos, sin distinci6n de rango ojerarqui'a y sin que puedan excusarse en 6rdenes de sus

superiores, garantizar5n el cumplimiento del Protocolo y prestaran colaboraci6n suficiente al Mecanismo Nacional
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9.              En   materia   especi'fica   y-especializada   de  derechos   de   la   nifiez  y   la   adolescencia,   se
encuentra  la  Ley  57/90  que  ratifica  la  Convenci6n  lnternacional  de  las  Naciones  Unidas
sobre los derechos de la  nifiez y la adolescencia,  asi como la  Ley 1680/2001, C6digo de la
nifiez  y  la   adolescencia.   Rige  este  sector  la  norma   especializada,   Ley  5659/2016  ``De

promoci6n  del  buen trato,  crianza  positiva y de protecci6n  a  nifios,  nifias y adolescentes
contra toda forma de castigo fi'sico o violencia como metodo de correcci6n  o disciplina",
Ley 6486/2020 '`De promoci6n y protecci6n del derecho de niFios,  nifias y adolescentes a
vivir  en  familia",   que  regula   las  medidas   de  cuidados  alternativos  y  la   adopci6n   Ley
N°6881/2022   ``Que   regula   la   modalidad   de   cuidado   alternativo   de   nifios,   nifias   y
adolescentes en entidades educativas residenciales y residencias con fines educativos de
naturaleza  privada con asiento en la regi6n Occidental''.

Ill. Objetivos de la visita de la visita de inspecci6n

i.-Objetivo general:

10.           Prevenir tratos crueles,  inhumanos o degradantes  niFios,  nifias y adolescentes residentes

en  entidades  educativas  residenciales  y  residencias  con  fines  educativos  en  el  Chaco

Paraguayo.

ii.-Objetivos especificos:

11.          Conocer a trav6s de la observaci6n directa, entrevistas y revisi6n documental en el sitio, si

existen cambios y/o adecuaciones acordes a la Ley 57/90,  Ley 1680/2001, Ley 5659/2016,

Ley 6486/2020, y Ley N°6881/2022.
12.           Explorar el  cumplimiento de los derechos de nifias, nifios y adolescentes

13.          Detectar factores de riesgo en circunstancias o condiciones que puedan ser conducentes

o causa directa de tortura o tratos crueles, inhumanos o degradantes;
14.           Formular recomendaciones a las distintas instancias involucradas.

lv. Metodologia

15.          Se ha conformado un equipo integrado por profesionales de distintas disciplinas: abogada,
trabajador social y psic6loga.  Se aplic6 la tecnica de la  observaci6n,  revisi6n documental,
entrevistas y grupo focal.

16.

17.

18.

19.

La   modalidad   utilizada   para   el   monitoreo  fue  de   observaci6n   general   y  entrevista,

relevando   informaci6n   sobre   las   condiciones   de   vida,   vestimenta,   higiene,   actitud,

educaci6n, documentaci6n, habitabilidad, infraestructura, entre otros.
Para  recabar la  informaci6n  se  procedi6  a  la  observaci6n  por parte del  equipo del  MNP
durante  la  visita  a  la  residencia  educativa,  como asl' tambien  de  la  entrevista  realizada al

plantel  de docentes y el  responsable del  establecimiento privado.  EI  instrumento gui'a  de
la entrevista fue un cuestionario semi abierto elaborado por el MNP para este ambito.
El  grupo  focal  fue  realizado  con  la  participaci6n  de  nifios,  nifias  y  adolescentes  para

garantizar el  principio d6  participaci6n  protag6nica  de  los  mismos conforme al  mandato
de la Ley 57/90, que adopta la CDN. El objetivo es que la intervenci6n se realice a partir de
su propia voz, desde la mirada de las y los adolescentes que se encuentran viviendo en el
establecimiento.  Se  ingresa  a  las  aulas,  se  informa  del  motivo  de  la  visita,  y se  invita  al

grupo  focal.  Por  lo general  los  adolescentes  se  mostraron  entusiasmados  de  participar,
aunque algunos  no aceptaron  la  invitaci6n  cuando se les  informo  que  la  participaci6n es
voluntaria.

Una vez conformado el  grupo focal,  se inform6 a  los nifios,  nifias y adolescentes sobre el
rol  de  la  instituci6n,  las funciones,  el  motivo de  la visita  y sobre  sus  derechos.  Iniciamos

preguntando sobre identidad, sobre este aspecto todos manifiestan tener cedula, conocer
de d6nde vienen, varios dicen saber d6nde esta su mama, aunque no asl' su padre.
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de  partida,  la  participaci6n  activa  de  la  persona  adolescente  en  todos  los  asuntos  que
compete, siguiendo lo establecido en el art.12 de la  Ley 57/90 y concordantes, as` como
tambien del art. 26 de la Ley 1680/2001 y concordantes.

V. Hallazgos.

1.     EI  MNP  ha  visitado  por  primera  vez  el  establecimiento  de  referencia  para  inspeccionar  la
vigencia e implementaci6n  de la  normativa  especializada en  materia  de nifiez y adolescencia,
especialmente,  Ia  Ley 6881/2022  "Que  regula  la  modalidad  de cuidado alternativo  de  nifios,
niFias y adolescentes en entidades educativas residenciales y residencias con fines educativos
de naturaleza privada con asiento en  la  regi6n Occidental".

2.     La  Asociaci6n  Pa'i  Puku  cuenta  con  una  personeri'a juridica  y el  Centro de  Formaci6n  integral
Mari'a  Medianera,  es  una  instituci6n  educativa  privada  subvencionada  que  se  integra  a  la
entidad, siendo la que recibe a los estudiantes internos y externos.

3.     Segtln  se  observa  en   la   carta   de  compromiso  que  firman   los  padres,   la   "V/.s/.6n..  Centro
Educativo de Formaci6n Integral e inclusivo, que promueve oportunidades para uno vida digna,
cristiana y solidaria, a nifios, nifias, j6venes y a la poblaci6n de la zona de influenc.Ia, trabajando
en  alianza  y  cooperaci6n  con  Empresas,   Instituciones  del  Estado  y  Organizaciones  de  la
Sociedad  Civil" v, la mjist\6n ``Recibir,  acoger,   formar y capacitor a  los  niiios,  nifias, j6venes y
adultos  de  la  zona  de  influencia,  a  trav6s  de  una  formac.16n  integral  e  inclusiva,  mediante

propuestas pedag6gicas y t6cnicas innovadoras   que  permita,  como personas y profesionales
competentes,      uno   convivchcia   digna,   comprometida   con   su   comunidad  y   la   sociedad,
respetando y cuidando el medio ambiente".

4.     La poblaci6n estudiantil  esta compuesta por:  a) Estudiantes residentes (viven  en la residencia
durante  el  afio  lectivo);  b)  Estudiantes  residentes  hijos/as  de  los  educadores  (viven  en  la
residencia, pero duermen con sus padres); y, c) Estudiantes externos/as (solamente vienen en
los  horarios  de  clases  y  luego  se  retiran  a  sus  casas.   Dentro  de  la   misma  funcionan   los
siguientes  niveles:   Escuela  Basica  N°  1151  Parroquial  Subvencionada  Mari'a  Medianera  de
Todas  las Gracias:  nivel  inicial,  1° y 2° ciclo;  Colegio Privado Subvencionado Monsefior Pedro

Shaw:   3°  ciclo  y  nivel   medio;   Escuela  T6cnica  Vocacional   Pa'i   Puku:  carpinteria,   plomerl'a
electricidad;  y  el   Centro  de  Formaci6n  y  Capacitaci6n   Laboral   Mari'a   Medianera:   corte  y
confecci6n, peluquerra,  manualidad, cocina.

5.     Los estudiantes que residen aqui' provienen de familias cuyos padres trabajan en las estancias

y,  debido  a  las  condiciones  del  contexto  que  implica  las  condiciones  laborales  escasamente
monitoreadas,   ausencia   de   centros   educativos   por   las   grandes   distancias,   ausencia   de

programas sociales y apoyo, no tienen acceso a la educaci6n.
6.     EI  financiamiento  se  da  con.fondos  privados,  con  ello  se  solventa  el  mantenimiento  de  la

residencia, la alimentaci6n, el cuidado en general. Al ser una entidad educativa subvencionada,

el  Ministerio  de  Educaci6n  y Ciencias  asume  el  salario  de  los  docentes.  La  escuela  primaria

cuenta  con  20 docentes  mientras  que el  colegio tiene  10 catedr5ticos,  algunos se  quedan  a
vivir en  la  residencia,  y otros  se  presentan  a  la  instituci6n  para  la  impartici6n  de  clases.    La

financiaci6n proviene de los padrinos que envfan  un  monto para el  nifio que apadrinan, como

la   fundadora   es   belga,   los   padrinos   son   de   esta   procedencia.   Adicionalmente   realizan

actividades  como  San Juan  y  un  Festival  en  septiembre,  por  este  medio  consiguen  algunos
ingresos adicionales.

7.     Fuimos atendidos por la directora, quien se mostr6 predispuesta y con inter6s en colaborar en
todo  momento,  asl' como tambien  de recibir las  recomendaciones del  MNP.  Inform6 que se
admiten  nifios,  nifias  y  adolescentes  desde  los  5  hasta  los  17  afios,  y,  que  por  excepci6n
cuentan  con  adolescentes  de  18  aFios  (un  total  de  10).  La  inscripci6n  la  realizan  los  padres
biol6gicos. En caso de que se trate de un tutor legal debe demostrar la relaci6n por medio de
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8.     Los   nifios,   nifias   y   adolescentes   provienen   de   los   tres   departamentos:   Alto   Paraguay,
Presidente Hayes y Boquer6n.  Hay mayor cantidad de niFios que vienen de Alto Paraguay.

9.     Para  el  ingreso, se solicita  que el  padre o la madre o persona  adulta,  referente o encargada

que conviva el NNA, viva o trabaje en la Regi6n Occidental y que no exista una escuela accesible
conforme conste en el certificado laboral. Algunos patrones no otorgan el certificado, en estos
casos, se verifica la situaci6n contactando o buscando referencias. En ocasiones, se presentan
situaciones  en  las  cuales vienen  padres  o  madres  de la  Capital  del  pals  incluso y solicitan  el
ingreso de sus hijos, es el caso de  muchas enfermeras que trabaj.an  en turnos seguidos y no

pueden cuidar de sus hij.os, tambi6n de migrantes y otros que consideran dej.ar a sus hijos por
motivos  de  conducta.  Se  les  explica  que  existe  unos  requisitos  conforme  a  la  Ley  y  que  la
residencia  no tiene como objetivo separar a  los hijos de los  padres,  sino se recibe a los  nijios
en situaciones excepcionales.

10.  La entidad proporciona educaci6n, alojamiento, alimentaci6n, deportes, idiomas. Cuentan con

apoyo de una  psic6loga que pertenece a  la entidad  Fe y Alegrl'a. Viene una vez al  mes,  realiza

apoyo espiritual y en salud mental.  El aFio pasado vino una  psicopedagoga que trabajo con  los

nifios. Cuentan ademas con apoyo lingul'stico para primaria  hay ingles.  La escuela bilingue y el

primero de la  media tiene ingl6s.
11.  En  el  area  administrativa,  la  coordinadora  del  departamento  administrativo,  inform6  que

desde esta  area  se  administran  las  donaciones  recibidas  de  los  llamados  padrinos. Tambien

cuenta  con  la  lista  de  los  estudiantes  y  sus  datos  familiares  y  de  inscripci6n,  en  un  sistema

implementado hace afios, en el dispensario medico se cuenta con una ficha de cada nifio, niFia

y adolescente.  Las c6dulas de identidad de los niFios,  nifias y adolescentes,  estan  aloj.adas en
la secretarfa de la  residencia.

12.  Las carpetas/documentos contienen los siguientes datos y est5n en distintos sectores: a) Base
de dato de la  Residencia  Ficha  Familiar: datos de la familia  nombre de los padres,  padrastros

y/o  tutores,  lugar  donde  tra`bajan,  nombre  del  patr6n  o  encargado  de  la  estancia,  salario,
seguro con que cuentan,  residencia particular, cantidad de hii.os.   Ficha del estudiante, fecha y
lugar de nacimiento, afio de ingreso, grado de ingreso y actual,  N9 de c6dula  de identidad;  b)
Dispensario ficha de salud: datos personales de los alumnos, fecha de consulta, signos vitales,
altura, peso, que se toma cada afio al ingresar y tambi6n se registran  las consultas durante el
afio,  historia  cli'nica  e  inspecci6n  m6dica;  c)  Direcci6n  de  la  Escuela  y el  Colegio:   Ficha  de  los

alumnos  y  su  historia;  d)    Porterl'a:  Registro  de  visitas,  di'a  y  hora  de  ingreso  y  salida  de  la
lnstituci6n.   Para las visitas tambien contamos con  un  registro de agendamiento anterior a  las
visitas que realizan en la coordinaci6n general  de la  residencia.

13.  Los docentes, responsables y personas que estan ejerciendo el cuidado reciben capacitaciones

por  parte  de  la  entidad  Fe y  Alegri'a.   Las  que  no  cuentan  con  vfnculo  con  el   MEC,  est5n
contratadas por la entidad y perciben sueldo mfnimo, adem5s tienen seguro social del lnstituto
de  Previsi6n  Social.  En  cuanto a  las  horas extras,  estan en  falta  debido a  que los  ingresos  no
alcanzan para ello. Cuentan con normas que estan escritas,  pero no formalmente aprobadas.
El equipo de trabajo esta conformado con 20 docentes de primaria, 8 docentes de secundaria,
2  cocineras,  2  profesionales. de  salud,14  cuidadores/as,1  panadero,1  portero.  Refiere  la
responsable que todos educan en  el  lugar. Cuentan con  un  espacio del  cuidado del  cuidador,
comparten  los  problemas  que  tienen  los  chicos  y  hacen   un  estudio  como  resolver  estos

problemas.
14.  Lista del  personal  que trabaja en la residencia educativa:

Rol/funci6n Cantidad

Profesores    de   educaci6n    escolar   basica, 26
educaci6n  media y t6cnica
Educadoras extra clase (nenas) 2

Educadores extra clase (varones) 5
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Educadores extra clases (nenas) secundaria 4

Educadores extra clases (varones)secundaria 5

Administraci6n 4

Salud 1

Cocina comedora 2

Encargado de dep6sito 1

Panaderi'a 1

Tambo -queserra 2

Mantenimiento 4

Unidad productiva -carpinteri`a 6

Porterl`a 1

Seguridad 1

Total 66
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15.  EI  predio  donde  se  ubican  los  centros  educativos  de  primaria  y  secundaria,  asi  como  las

residencias, es un espacio amplio, verde,  bien cuidado. Cuenta con arboles frutales y que dan

sombra, se ve pulcro y agradable.  Las casas construidas con madera, son agradables y limpias,

se  observan   bien  cuidadas.  Cuentan  con   espacios  para  jugar  como  parques  hechos  con
materiales sencillos como ruedas, y algunas canchas de futbol y v6Iey.

16.  En  cuanto  a  las  residencias,  cuentan  con  pabellones  sexados  con  camas  compartidas.  Los

pabellones de adolescentes se separan por grados, con edades comprendidas de entre 12 y 15
afios.  Los pabellones de niiios y nifias mss pequefios se separan  para edades de entre 6 a  12
afios.

17.  El acceso al agua es un factor determinante en el Chaco Paraguayo, y, esta residencia padece
igualmente la  carencia  de agua  en  determinadas epocas, siendo un aspecto preocupante.  El
acceso  al  agua  es  vital  para  el  bienestar de  nifios,  nifias  y  adolescentes,  pero tambien  para
realizar las practicas educativas agri'colas, para criar a los animales y para el desarrollo de toda
la vida cotidiana.

18.  Los niFios, nifias y adolescentes se observan activos, en sus tareas cotidianas, motivados por la

visita. Cuentan  con  una rutina bien definida, toda  la vida se desarrolla en  la  instituci6n donde

permanecen  durante todo el  afio lectivo,  de febrero a  noviembre,  y,  en algunos casos desde
finales de enero hasta diciembre. Algunos dependen  de sus padres que no pueden  retirarlos

hasta fin de afro por carecer de permiso de parte de sus patrones.  El horario normalmente se
divide de la siguiente manera:

Hora Actividad

06:00 Hora de levantarse (vari'a segtln  la estaci6n del afio)
06:30 Desayuno
07:00 Oraci6n en  la iglesia  (culto cat6lico)

07:20 lngreso a clases
09:10 Receso, media mafiana en la  residencia
09:30 Vuelta a clases

11:30 Almuerzo

12:00 Aseo, luego descanso
13:30 Vuelven a clase

15:10 Merienda en residencia
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19.  Los  fines  de  semana,  este  horario  se  mantiene  en  cuanto  a  horarios  de  levantarse,  de  las
comidas, y de acostarse.  Por la  mafiana  del  sabado tienen  un  espacio  para  repasar las reglas

de conducta. Por la tarde juegan y ven todos juntos una pelicula. Muchos no estan de acuerdo
con  la  pelfcula  que  se  proyecta,  pero  igual  deben  estar  en  el  espacio.  Recuerdan  que,  en

algunos casos, le encierran en la habitaci6n donde se encuentra  la televisi6n de tal forma que

cumplan con la actividad.

20.  En el  recorrido por la entidad se observa que la  dinamica es activa, los niFios y nifias estan en

clases, mientras algunos adolescentes que tienen hora libre se encuentran apoyando en tareas

de cocina, otros lavando ropa, otros realizando talleres de carpinteri'a, otros realizando tareas

de limpieza, otros talleres de agricultura.

21.  En cuanto a educaci6n, el programa de estudios se aplica conforme a las disposiciones del ente
rector en  la  materia,  el  Ministerio de  Educaci6n  y  Ciencias.  Todos  los  nifios  de  la  residencia
asisten a  la escuela,  ellos reciben  apoyo escolar por parte de las cuidadoras, asisten a clases
de 07:20 a  11:10 y de 13:30 a 16:20h, no cuentan con psicopedagoga  ni psic6loga.

22.  Los nifios tienen  una  rutina de aseo y alimentaci6n, el menll  es variado,  pero no cuentan  con

un  programa  alimenticio  establecido y  las  comidas  se  dividen  en  desayuno,  media  mafiana,

almuerzo,  merienda  y cena.  El  aseo  lo  realizan  por horarios y por grupos.  Lavan  sus  ropas  a

mano.  La alimentaci6n se costea con fondos propios, cuentan con dos cocineras,  las mismas
reciben  la  ayuda  de  las  alumnas.  Los  ganaderos  de  la  zona  realizan  donaciones  de  carne,

Iegumbres, fideo, queso,  pollo.

23.  En cuanto a la recreaci6n y deporte,  realizan las actividades de educaci6n fi'sica en la escuela,
tambien  tienen  cancha  de ftltbol, v6ley,  futsal, televisi6n, juegos de  mesa, tambien  realizan
salidas pedag6gicas.  El tiempo destinado al juego es entre las 16:30 y las 18:00 h.

24.  Participan del proyecto social '`vakapipopo", con j6venes lrderes. Cuentan con espacios donde
son   escuchados,   segtln   refieren   los   responsables,   las  y  los  cuidadores  son   las  primeras

personas  que  recogen  sus  inquietudes,  cada  mes  o  cada  dos  meses  se  habla  de  lo  que  les
preocupa. Segdn refieren los responsables, los NNA son libres, cuando no se siente escuchados
pueden  llegar hasta  la  coordinaci6n,  saben que sus cuidadores  no deben  maltratarlos y que
deben   denunciar.   Los  que  est5n  en  cursos  superiores  a  veces  maltratan.   Esto  se  puede
denunciar, el canal es el superior. Se les informa cuando ingresan al internado sobre las pautas.
En el pasado, han instalado camaras en las habitaciones por un antecedente de violencia entre

pares.  En  el  aula  se  habla  de  sus  derechos.  En  agosto  hacen  la  semana  de  nifio.  Trabajan
valores.  Participan  de niFias al  poder.

25.  Cuentan  con  un reglamento interno que se les da a  los padres y a los nifios, se les explica, los

padres firman y entregan a la`coordinaci6n. Si los chicos no aceptan no se quedan, deben estar
de acuerdo  los  padres y  los  chicos.  Para  el  ingreso se  les  solicita  un  perfil  psicol6gico de  los

chicos para admitirle al internado.  Se aplican sanciones no fi'sicas, sino que mss bien se asignan
actividades,  lavado de cubiertos, ropas, sanitarios, los mss grandes, es decir de 17 afios para
arriba, son llevados a limpieza del piquete.  Un castigo para faltas graves es cavar un pozo.  Esta
acci6n  tiene  una  explicaci6n-para  los  cuidadores  y  en  la  16gica  del  territorio  seglln  refiri6  Ia
responsable, dado que en el Chaco se trabaja la tierra para plantar, entonces, para plantar un
5rbol  se  debe  tratar  el  espacio  donde  se  plantara.  Y ese  es  el  castigo,  preparar  ese  metro
cuadrado  que  sera  donde  se  planta  el  5rbol.  Se  aplica  esta  sanci6n  en  los  casos  en  que
destruyen el dormitorio para escaparse, y salen y van al sector de las nifias.  Eso es durante la
noche. Los varones, a pesar de que tienen c5mara en sus sectores, son los mss terribles, segtln
refiri6  la  responsable.  Otros  manifiestan  que si  no  comen  la  comida  se  les  anota y les  dicen

que avisaran  a sus padres  para  que les  retiren  del  colegio.  Los  chicos se preocupan  por este
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aspecto ya  que  todos  quieren  terminar  el  colegio.  Se  requiere  aplicar  la  Ley  5659/2016,  las
entidades  educativas tienen  responsabilidades  concretas  de  respetar  los  derechos  del  nifio,
evitar el castigo tanto fisico como psi'quico y aplicar pautas de crianza positiva.

26.  En cuanto al mecanismo para detectar y atender situaciones de vulneraciones de derechos de
NNA,  no se cuenta  como tal.  Si  el  nifio,  nifia  o adolescente se acerca  se activa  el  mecanismo
de  denuncia  ante  la  fiscali'a  y  la  defensorfa.   Existe  un  antecedente  en  el  cual   20  chicos
denunciaron  a  un  cuidador  que  cometi6  un  acto  de  abuso  contra  ellos  y  ellas  (les  mostro

pornograffa), esa investigaci6n no tuvo resultados o al menos ellos desconocen que paso de la
denuncia. Se rigen por las normas del  MEC, del Centro Episcopal  Paraguayo, y el  Protocolo de
Fe y Alegri'a.  Estos documentos si  bien fueron citados, no tuvimos acceso a los mismos.

27.  En  cuanto al  mantenimiento del  vl'nculo familiar, al  momento del  ingreso,  se firma  una carta
compromiso  de  acompafiamiento.  Se  realizan  visitas  una  vez  al   mes  y  se  registra  en  un
cuaderno.  La periodicidad tambien responde a los permisos que los padres pueden conseguir
en   sus  trabajos,   normalmente  tienen   permisos  cada   dos   meses.   Cada   semana   pueden
comunicarse por tel6fono con sus padres.

28.  Los nifios, nifias y adolescentes realizan tareas como cocinar, Iavar, arreglar la pieza, Iimpiar su

dormitorio,  se hace todo con  ellos,  para  que aprendan  a  hacer las cosas,  hay muchos  nifios

que saben hacer sus cosas, son independientes.
29.   En  cuanto  al  derecho  a  la  informaci6n,  ven  televisi6n  los  fines  de  semana,  en  la  biblioteca

tienen  acceso  a  internet  para  realizar  sus  trabajos  del  colegio  y cuando  vienen  sus  padres
tienen  acceso  en  sus  celulares.  Como  aspecto  negativo,  esto  interfiere  muchas veces  en  el
relacionamiento ya que no aprovechan  para relacionarse, sino que miran el  celular.

30.  En  el  area  de  enfermeri'a,  se  encontraba  la  Lic.  Griselda  Franco,  quien  refiri6  ser  personal

tecnico  de  enfermeri'a,  contFatada  por  el  Ministerio  de  Salud  hace  4  afios,  pero  que  presta

servicios  en  el  lugar  hace  mss de  10 afios,  actualmente vive tambi6n  en  la  residencia  por  lo

que  la  atenci6n  en  el  lugar es  de  24  horas,  todos  los dias,  pero  su  contrato  es  para  prestar
servicios de lunes a viernes de 07:00 a 13:00 horas.  En el  lugar tienen fichas de cada  NNA que

reside alll' con  la  libreta  de vacunaci6n  y el  seguimiento  de atenciones tanto  por enfermeri'a

como por los medicos que vienen al  lugar.  Las atenciones m6dicas de mayor complejidad son

atendidas  en  el  Hospital  Regional  de  Villa  Hayes,  con  el  conocimiento  y autorizaci6n  de  los

padres,  tambi6n  cuentan  con  un  botiqul'n  de  primeros  auxilios  que  es  manejado  por  los
cuidadores.

31.  Se  garantiza  la  libertad  de  cultos  segtln  refiri6  la  responsable.  Sin  embargo,  en  la  visita  se
constat6  que  cuentan  con  uha  iglesia  cat6lica,  que  se  ofician  misas y todos  deben  acudir al
culto sin opci6n a  no hacerlo.

32.  EI  vi'nculo  con  la sociedad  y  la  comunidad  no  es frecuente,  toda  la  vida  de los  nifios,  nifias y

adolescentes se desarrolla  en  la  instituci6n.  Ello tiene que ver con  la escasa oferta  que existe

en  el   municipio,  como  asi'  tambi6n  a   las  grandes  distancias  que  separan  los  insuficientes

servicios que hay en el territ6rio.
33.  Las familias no acceden a  politicas o programas locales que les apoyen en su rol conforme a lo

establecido  en   el   art.  4°  de  la   Ley  6486/2020,   lo  que  en  ocasiones  dificulta  la  toma  de
decisiones y su desempefio, como por ejemplo no cuentan con orientaciones sobre la crianza,
medios de subsistencia y apoyo con espacios de cuidado. Otro factor que influye en el ejercicio
de los derechos y deberes de los padres y madres es el  regimen  laboral  que se ofrece en  los
empleos   y   ocupaciones   disponibles   en   la   Regi6n   Occidental   o   Chaco,   que,   dada   sus
caracteristicas precarias, con jornadas laborales extensas, condiciones degradantes e incluso
de  esclavitud,   impiden  conciliar  la  vida  laboral  y  familiar  obligando  a  las  familias  a  buscar

alternativas para sostener a sus hijos.
34.  Se observa la ausencia de supervisi6n y acompaiiamiento por parte del ente rector en materia

de   nifiez   y   adolescencia.   No   se   observa   presencia   de   las   instituciones   locales   como   la

municipalidad,  la supervisi6n acad6mica,  Ia gobernaci6n.  ausencia de instalaci6n efectiva  del
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Sistema   Nacional  de   Promoci6n  y  Protecci6n   de  derechos  de  la   nifiez  y  la  adolescencia

conforme a  lo establecido en el art.  37 del C6digo de la Nifiez y Adolescencia -CNA.

Vl. Conclusiones.

21.          En cuanto al objetivo general  de la visita, el monitoreo en si' mismo constituye una forma
de   prevenir   tratos   crueles,   inhumanos   o   degradantes   nifios,   nifias   y   adolescentes
residentes  en  entidades 'educativas residenciales y residencias  con  fines educativos en el

22.

23.

Chaco Paraguayo. En el presente informe se reflejan aspectos relevados al momento de la
visita, correspondientes a la metodologra aplicada por el  MNP.

En cuanto al objetivo especi'fico que permite conocer si existen cambios y/o adecuaciones
acordes a la Ley 57/90, Ley 1680/2001, Ley 5659/2016, Ley 6486/2020, y Ley N®6881/2022,

se ha constatado el cumplimiento de algunos derechos, como que todos los nifios, nifias y
adolescentes  cuentan   con   cedula   de   identidad,   y   est5n   escolarizados,   ademas  son
admitidos  solo  en  los  casos  que sus familias  no  puedan  cuidarlos  porque no tienen  una

escuela cerca y el trabai.o no es compatible con lo que el  nifio necesita. Se requiere seguir

avanzando en la implementaci6n de las normativas citadas en las demas dimensiones.

Las   entidades   residenciales   y   las   residencias   con   fines   educativos   en   la   actualidad
constituyen  una  alternativa  para  los  adolescentes  cuyos  padres  estan  sometidos  a  un
regimen   laboral   sin   la  suficiente  garantfa   de   protecci6n   laboral   o  cuyos   hogares  se
encuentran distantes de los centros educativos.  No obstante, a la vez, se evidencia la rafz
de  los   problemas  que  denota   la  ausencia   de  politicas   pdblicas  sociales  y  oferta   de

programas y servicios, conio asf tambi6n la ausencia de control respecto a las condiciones
de trabajo en la Regi6n Occidental.

24.           La  Escuela se reconoce como entidad educativa  residencial y como destinataria de la  Ley
6881/2022 por lo que ha iniciado el proceso de implementaci6n de esta normativa.

25.          Se   percibe   la   ausencia   del   ente   rector   en   materia   de   politicas   pllblicas   de   nifiez  y
adolescencia, en este caso, del  Ministerio de la  Nifiez y la Adolescencia. Se ha identificado

26.

27.

28.

29.

la  necesidad de brindar acompafiamiento para  el  cumplimiento  de la  normativa  que rige
estos espacios, asi' como tambi6n el  impulso para que los organismos pdblicos de quienes
dependen,  asuman la responsabilidad de brindar las condiciones para su funcionamiento.
Se   observa   la   ausencia   de   instancias   locales   del   Sistema   Nacional   de   Protecci6n   y
Promoci6n  Integral  de  los derechos  de  la  nifiez y adolescencia  -SNPpl,  como  el  Consei.o
departamental  o  municipal  de  la  nifiez y la  adolescencia,  6rganos  responsables seglln  el
CNA de impulsar las poll'ticas locales de infancia y adolescencia.
En cuanto al cumplimiento de los derechos de niFias, nifios y adolescentes, y a los factores

de riesgo en circunstancias o condiciones que puedan ser conducentes o causa directa de
tortura   o  tratos   crueles,   inhumanos   o  degradantes   existen   algunos  que   deben   ser
trabajados como todo lo `relativo a la implementaci6n de la Ley 5659/2016, especialmente

en  lo  que  hace  a  no  aplicar  castigos  fi'sicos,  entre  ellos  ``cavar  pozos"  o  asignar  tareas

dom6sticas como castigo,  en  el  primer caso  porque constituye  una  de  las formas que la
ley prohi'be, y, en el segundo dado que el trabajo en las casas debe ser edificante para la

persona y no impuesta como un castigo, esto contraria el fin de la educaci6n. Se deberi'a
orientar a los docentes y cuidadores en la implementaci6n de la ley.
Se observa  la  ausencia  de espacios de participaci6n  real, formal,  aut6noma y vinculante,

por lo que urge la creaci6n de alternativas que desarrollen y fortalezcan habilidades de las
y los adolescentes, asi como una mayor oferta de programas y actividades que potencien
su desarrollo.
No cuentan con canales formales para la denuncia de situaciones de malos tratos o abusos

que  pudiesen  ser  cometidos  por  adultos  referentes,  docentes  o  cuidadores.  Si  bien  se

P5gina 9 de 17



l®l\,,\J/P\`\\\F,
Azara  N°2059

¥r:Cvae:i:jTn° dNea,C: i::i udr:                       :: I n::69n5-2:a;:E;:y3/4
www.mnp.gov.py

reconoce que, en el pasado, por iniciativa de los nifios y nifias, se realiz6 la denuncia contra
un cuidador que les habfa mostrado pornografi'a infantil.

Vl. Recomendaciones

a. A Ia residencia educativa Pai Puku

30.  Implementar en su totalidad,las disposiciones de la Ley 6881/2022 que regula de las entidades
educativas residenciales y residencias con fines educativos.

31.  Remitir  el  registro  de  nifios,  nifias  y  adolescentes  que  se  encuentran   bajo  cuidado  en  la
residencia,  conforme a  la solicitud  realizada  por el  Mecanismo  Nacional  de  Prevenci6n  de  la
Tortura.

32.  Elaborar  para  cada   uno/a  de  los  adolescentes  residentes,   un   Plan   Individual  de  Vida  que
contemple la singularidad del nifio, nifia y adolescente.

33.  Contar con documentaci6n completa de nifios,  nifias y adolescentes, de manera organizada y
baj.o resguardo.

34.  Solicitar  a  la  Gobernaci6n,  Ia  provisi6n  de  la  merienda  escolar  con  calidad  y  en  cantidad
suficientes para cubrir las necesidades alimentarias de las personas adolescentes.

35.  Establecer canales regulares para el  mantenimiento del vinculo de nifios, nifias y adolescentes
con sus familias.

36.  Implementar  mecanismos  de  participaci6n  protag6nica  que  promueva  la  autonomi'a  de  los
nifios,  nifias y adolescentes  residentes,  con  el  objetivo de contar con  la  voz de las  personas
adolescentes y participar activamente en las decisiones que afecten su vida cotidiana el colegio

y las residencias.
37.  Implementar  los  protocolos  del  Ministerio  de  Ciencias  y  Educaci6n  -  MEC  basados  en  el

Resoluci6n   N°  22393/2015   "Por  la  cual  se  reglamenta   la  conformaci6n  y  registro  de  las
organizaciones estudiantiles correspondientes a instituciones educativas de gesti6n oficial y la
Resoluci6n  N° 5766/2015  por el  cual  se  aprueba  la  Gui'a  para  la  elaboraci6n  participativa  de
normas de convivencia a ser aplicada en las instituciones educativas de gesti6n oficial, privada

y privada subvencionada.
38.  Implementar la  Ley 5659/2016, instalando la promoci6n del buen trato y la eliminaci6n de las

practicas que no condicen con esta ley, especialmente capacitando a los docentes, cuidadores
y personal administrativo.

39.  Implementar  mecanismos  d_e  denuncias  confidenciales,  independientes  y  adaptados  a  las
necesidades de los nifios para denunciar casos.

40.  Capacitar  a   todo  el   plantel   que  trabaja   en   la   residencia,   sobre  el   alcance  la   legislaci6n
especializada que le corresponde aplicar. Solicitar al  efecto apoyo a  los entes rectores.

41.  Contar  con  materiales  de  promoci6n  de  derechos  de  la  persona  adolescente  en  cuanto  al
ejercicio del cat5logo de derechos que compone la legislaci6n especializada, como asi' tambi€n
sobre el ejercicio de los misrrios.

42.  Proteger a  nifios, nifias y adolescentes de cualquier riesgo y forma de violencia, evitand.o que
realicen  tareas  que  podrian  constituir  un   esfuerzo  como  el   hecho  de  acarrear  agua   de
distancias alejadas, como asi' tambi6n realizar tareas agri'colas sin tener en cuenta la etapa de
desarrollo en la que se encuentran.

43.  Informar al  Mecanismo de manera inmediata sobre las recomendaciones adoptadas o el plan

para hacerlas efectivas.

b. AI  Ministerio de la Nifiez y la Adolescencia -MINNA:

44.          Reglamentar la  Ley 6881/2022 de manera  inmediata informando al  MNP sobre el  estado
de este proceso.

45.          Promover y acompafiar el  proceso de implementaci6n  de la  Ley 6881/2022  para que de
manera  inmediata se cuente con un modelo acorde al enfoque de derechos de la nifiez y
la  adolescencia  en  dicha  instituci6n.  Se  requiere  de  un  reglamento  acorde,  que  aborde
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todas  las  aristas  reguladas  en  la  ley y permitan  garantizar el  derecho  del  nifio  a  vivir en
familia, especialmente a mantener el vi'nculo con su familia.
Promover  la  conformaci6n  y fortalecimiento  del  Consejo  departamental  y  municipal  de
derechos de la nifiez y la adolescencia, asi' como la Consei.erl`a por los derechos de la nifiez

y la  adolescencia  (CODENl)  con  el fin de impulsar las poli'ticas  pl]blicas a  nivel  local.
47.  Promover   la   participaci6n   de   las   personas  adolescentes  que  se   encuentran   en   las

residencias,  proporcionando informaci6n y acompafiamiento para su ciudadani'a activa.

c. AI Ministerio de Educaci6n y Ciencias -MEC:

48.          Promover desde el 5mbito educativo, el  conocimiento de los derechos del  nifio por parte

49.

de nifios, nifias y adolescentes, asegurando que docentes, alumnos y familias cuenten con
informaci6n   sobre   las   I-eyes   especializadas   vigentes,   en   particular   de   la   Ley   57/90,
1680/2001,  Ley 5659/2016 y Ley 6881/2022, en lenguaj.e sencillo y practico.
Implementar la educaci6n inclusiva en las residencias educativas del Chaco, contemplando
el relevamiento de las situaciones que requieren una respuesta especi`fica, y, capacitando
a los docentes en todos los niveles.

d. AI Ministerio de Salud PIlblica y Bienestar Social, a trav6s de la Regi6n Sanitaria:

50.  Destinar  equipos  multidisciplinarios  para  implementar  programas  y  servicios  de  atenci6n,

protecci6n de la salud y prevenci6n conforme a  las necesidades de la poblaci6n  residente en
la entidad educativa.

51.  Promover  la   implementaci6n  de  la   libreta  de  salud  de  nifios,   nifias  y  adolescentes  a   los
residentes de la entidad, trav6s del Centro de Salud cercano a la Escuela, que incluya el control
regular del desarrollo integral de la persona.

e. AI Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social:

52.  Monitorear las condiciones  de empleo de las  personas que trabaj.an  en  la  Regi6n  Occidental,
considerando que se constitu`ye en una de las causas por las cuales nifios, nifias y adolescentes,
tienen largos periodos sin tener vl'nculo familiar.

f. A Ia Gobernaci6n de Presidente Hayes

53.  Generar  proyectos  deportivos,  recreativos  y  culturales  para  nifios,  nifias  y  adolescentes  en
articulaci6n con la Secretarl`a~Nacional de Deportes -SND.

54.  Brindar en  el  marco de sus funciones,  apoyo  a  las entidades educativas,  especialmente en  lo

que respecta a la provisi6n de la merienda escolar.

9. A la Municipalidad de Villa Hayes

55.  Conformar   el    Consejo    Mu-nicipal    de    la    nifiez   y   la    adolescencia    y   destinar    recursos

presupuestarios  para  el  funcionamiento,  asl'  como  tambi6n  para  contar  con  oferta  local  de
programas y servicios para  la nifiez y la adolescencia, asl' como con una CODENl fortalecida.

56.  Generar actividades recreativas y culturales para nifios, nifias y adolescentes de las residencias
educativas y de la comunidad.

h. A Ia Corte Suprema de Justicia:

56.  Realizar una  auditoria  de gesti6n  a  la  causa  ''Juan  Araujo  Brizuela  s/hecho  punible  contra  la
autonoml'a sexual" identificaci6n  N° 01-01-02-07-2019-1080, tramitado ante el Juzgado Penal
de Garanti'as de la ciudad de Villa Hayes a cargo del Juez Victor Hugo Ronzewaki  Maziuk.

57.  Informar al  Mecanismo Nacional de Prevenci6n de la Tortura sobre las acciones emprendidas

y,  oportunamente,  el  resultado de la auditoria.  Considerando la gravedad  de los hechos y el
paso del tiempo, se recomienda urgir la atenci6n a la presente causa.
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