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Mecanismo Nacional de
Prevencién de laTortura

IMNNA N° 20/24

Informe de Monitoreo Entidades educativas residenciales y residencias con fines educativos del
Chaco - Pa’i Puku - Centro de Formacién Integral Maria Medianera de Todas las Gracias de Fe y

Alegria

Fecha de la visita

28 de mayo de 2024

Tipo de la visita de
inspeccidn

Monitoreo en profundidad

Responsables de la visita

Comisionada Coordinadora | Claudia Sanabria

Equipo Técnico Romilio Gonzalez

Macarena Vila

Ambito de Intervencién

Entidades educativas residenciales para nifios, nifias y adolescentes

Nombre de la institucién

Pa’i Puku — Centro de Formacion Integral Maria Medianera de Todas
las Gracias de Fe y Alegria

Caracter o tipo de Ia
institucidn

Entidad educativa residencial — privada

Escuela y Colegio — privado subvencionado

Direccidn de la institucion

Benjamin Aceval, sitio km 156 RPY 9 — Pte. Hayes

Director de |a Institucién

Esmilce Victoria Paez
Teléfono: +595986120019

Ente rector

Ministerio de la Nifiez y la Adolescencia

Ministerio de Educacién y Ciencias

Objetivo general de Ia
visita

Prevenir tratos crueles, inhumanos o degradantes nifios, nifias y |
adolescentes gque viven en entidades educativas residenciales y
residencias con fines educativos en el Chaco Paraguayo.

Fecha del Informe

Julio, 2024

Datos cuantitativos relevados durante la Visita de Inspeccién Varaones Mujeres

Cantidad de estudiantes en la Residencia educativa

Grupo 1, de 5 a 12 afios 64 58
Grupo 2, de 12 a 17 afios 59 64
Total de estudiantes en la institucién educativa 289 !

214 residentes y 75
externos
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I Facultades y ambitos de intervencion del MNP.

1. El Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes (MNP), creado por Ley No. 4.288/2011, tiene el fin de prevenir
practicas o situaciones que puedan ser propicias, faciliten o puedan derivar en torturas u
otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes hacia personas privadas de libertad
o afectadas en su libertad.

2. El @mbito de intervencion del MNP abarca cualquier establecimiento o lugar, publico o
privade, en el gue se encuentren en forma permanente o transitoria personas internadas
o afectadas en el ejercicio de su libertad (Articulo 49, Ley No. 4288/2011).

3. El MNP estd representado por la Comision Nacional de prevencién de la tortura y otros
tratos o penas crueles, inhumanos y degradantes cuyo mandato es entre otros organizar
y realizar visitas, sin ninguna restriccion y con o sin aviso previo, y "acceder, sin restriccion
alguna, a toda la informacién relativa a las personas privadas de su libertad y a los sitios
de reclusion de las mismas”. El MNP estara también integrado por Escabinos de |a sociedad
civil “los escabinos son ciudadanos que no ocupan cargos publicos, electos en atencién a
su idoneidad para llevar-a cabo funciones asignadas por la Comision Nacional” (Articulo
23, Ley No. 4288/2011).

4. El MNP tiene entre sus atribuciones “hacer recomendaciones a las autoridades
competentes con el objeto de mejorar el trato y las condiciones de las personas privadas
de su libertad...”. También "elevarad propuestas y observaciones acerca de la legislacion
vigente o de los proyectos de ley en la materia, o recomendar politicas publicas para el
cumplimiento de las disposiciones legales vigentes” (Articulo 10).

5. Las instituciones deberdn prestar su total colaboracion a los integrantes de la Comision
Nacional®’ y “las autoridades afectadas estan obligadas a cumplir las recomendaciones
formuladas” (Articulo 11).

6. La obligacion del Estado de prohibir la tortura se aplica no solo a funcionarios publicos,
comao por ejemplo los encargados de hacer cumplir la ley, sino que también puede
aplicarse a los médicos, los profesionales de la salud y los trabajadores sociales, incluidos
los que trabajan en hospitales privados, y en otras instituciones y centros de detencidn
(A/63/175, parr. 51). Como destaco el Comité contra la Tortura, la prohibicién de la tortura
debe hacerse cumplir en todo tipo de instituciones y los Estados deben ejercer la debida
diligencia para impedir, investigar, enjuiciar y castigar las infracciones cometidas por
sujetos privados o agentes no estatales (Observacidon General N9 2, parrs. 15, 17 y 18,
Véase también Comité contra |la Tortura, comunicacién N2 161/2000, Dzemajl vy otros c.
Serbia y Montenegro, parr. 9.2; Comité de Derechos Humanos, Observacion General N2
20 (1992), parr. 2.)” (A/HRC/22/53)

Il. Marco Juridico.

7. El marco normativo esta integrado por la Constitucion Nacional que establece la obligacion
del Estado de promover la calidad de vida, Articulo 62: “la calidad de vida promovida por
el Estado mediante planes y politicas que reconozcan factores condicionantes, tales como
la extrema pobreza y los impedimentos de la discapacidad o de la edad”. Por su parte, el
Articulo 54 establece la proteccién integral al nifio por parte de la familia, |a sociedad y el
Estado.

8. Paraguay ratificé la Convencion contra la Tortura y otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes Ley N° 60/90, asi como también el Protocolo Facultativo a la
Convencion contra la Tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes Ley
N* 2754/2005. Ambos instrumentos hacen visibles las distintas formas de malos tratos y
situaciones que configuran situaciones vulneradoras de derechos.

“Tedos los funcionarios publicos, sin distincion de rango o jerarquia y sin que puedan excusarse en érdenes de sus
superiores, garantizaran el cumplimiento del Protocolo y prestaran colaboracidn suficiente al Mecanismo Nacional
para el ejercicio de sus funciones y el cumplimiento de |a presente Ley” (Articulo 59 de la Ley No. 4288/11).
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En materia especifica y especializada de derechos de la nifiez y la adolescencia, se
encuentra la Ley 57/90 que ratifica la Convencidn Internacional de las Naciones Unidas
sobre los derechos de la nifiez y la adolescencia, asi como la Ley 1680/2001, Cédigo de la
nifiez y la adolescencia. Rige este sector la norma especializada, Ley 5659/2016 “De
promocion del buen trato, crianza positiva y de proteccién a nifios, nifias y adolescentes
contra toda forma de castigo fisico o violencia como método de correccion o disciplina”,
Ley 6486/2020 “De promocion y proteccidn del derecho de nifios, nifias y adolescentes a
vivir en familia”, que regula las medidas de cuidados alternativos y la adopcion Ley
N°6881/2022 “Que regula la modalidad de cuidado alternativo de nifios, nifias y
adolescentes en entidades educativas residenciales y residencias con fines educativos de
naturaleza privada con asiento en la regidén Occidental”.

lll. Objetivos de la visita de la visita de inspeccién

i.- Objetivo general:

10.

Prevenir tratos crueles, inhumanos o degradantes nifios, nifias y adolescentes residentes
en entidades educativas residenciales y residencias con fines educativos en el Chaco

Paraguayo.

ii.- Objetivos especificos:

11.

12.
13.

14.

Conocer a través de |a observacion directa, entrevistas y revision documental en el sitio, si
existen cambios y/o adecuaciones acordes a la Ley 57/90, Ley 1680,/2001, Ley 5659/2016,
Ley 6486/2020, y Ley N°6881/2022.

Explorar el cumplimiento de los derechos de nifias, nifios y adolescentes

Detectar factores de riesgo en circunstancias o condiciones que puedan ser conducentes
o causa directa de tortura o tratos crueles, inhumanos o degradantes;

Formular recomendaciones a las distintas instancias involucradas.

IV. Metodologia

15.

16.

17.

18.

19.

Se ha confaormado un equipo integrado por profesionales de distintas disciplinas: abogada,
trabajador social y psicologa. Se aplicd la técnica de la abservacidn, revisiéon documental,
entrevistas y grupo focal.

La modalidad utilizada para el monitoreo fue de observacidn general y entrevista,
relevando informacion sobre las condiciones de vida, vestimenta, higiene, actitud,
educacion, documentacion, habitabilidad, infraestructura, entre otros.

Para recabar la informacion se procedicé a la observacion por parte del equipo del MNP
durante la visita a la residencia educativa, como asi también de la entrevista realizada al
plantel de docentes y el responsable del establecimiento privado. El instrumento guia de
la entrevista fue un cuestionario semi abierto elabarado por el MNP para este ambito.

El grupo focal fue realizado con la participacion de nifios, nifias y adolescentes para
garantizar el principio de participacién protagonica de los mismos conforme al mandato
de |la Ley 57/90, que adopta la CDN. El objetivo es que la intervencion se realice a partir de
su propia voz, desde la mirada de las y los adolescentes que se encuentran viviendo en el
establecimiento. Se ingresa a las aulas, se informa del motivo de la visita, y se invita al
grupo focal. Por lo general los adolescentes se mostraron entusiasmados de participar,
aunque algunos no aceptaron la invitacidén cuando se les informo que la participacién es
voluntaria.

Una vez conformado el grupo focal, se informd a los nifios, nifias y adolescentes sobre el
rol de la institucién, las funciones, el motivo de la visita y sobre sus derechos. Iniciamos
preguntando sobre identidad, sobre este aspecto todos manifiestan tener cédula, conocer
de ddnde vienen, varios dicen saber dénde esta su mama, aunque no asi su padre.
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Durante el espacio realizado, se mantuvo la escucha activa. El MNP ha tomado como punto
de partida, |a participacidn activa de la persona adolescente en todos los asuntos que
compete, siguiendo lo establecido en el art. 12 de |a Ley 57/90 y concordantes, asi como
también del art. 26 de la Ley 1680/2001 y concordantes.

V. Hallazgos.

1 4

El MNP ha visitado por primera vez el establecimiento de referencia para inspeccionar la
vigencia e implementacion de la normativa especializada en materia de nifiez y adolescencia,
especialmente, la Ley 6881/2022 “Que regula la modalidad de cuidado alternativo de nifios,
nifas y adolescentes en entidades educativas residenciales y residencias con fines educativos
de naturaleza privada con asiento en la regidn Occidental”.

La Asociacion Pa'i Puku cuenta con una personeria juridica y el Centro de Formacion integral
Marfa Medianera, es una institucién educativa privada subvencionada que se integra a la
entidad, siendo la que recibe a los estudiantes internos y externos.

Segln se observa en la carta de compromiso que firman los padres, la “Vision: Centro
Educativo de Formacién integral e inclusivo, que promueve oportunidades para una vida digna,
cristiana y solidaria, a nifios, nifias, jovenes y a la poblacién de la zona de influencia, trabajando
en alianza y cooperacion con Empresas, Instituciones del Estado y Organizaciones de la
Sociedad Civil” y, |la misién “Recibir, acoger, formar y capacitar a los nifios, nifias, jovenes y
gdultos de la zona de influencia, a través de una formacidn integral e inclusiva, mediante
propuestas pedagdgicas y técnicas innovadoras que permita, como personas y profesionales
competentes, una convivencia digna, comprometida con su comunidad y la sociedad,
respetando y cuidando el medioc ambiente”.

La poblacion estudiantil estda compuesta por: a) Estudiantes residentes (viven en la residencia
durante el afio lectivo); b) Estudiantes residentes hijos/as de los educadores (viven en la
residencia, pero duermen con sus padres); y, ) Estudiantes externos/as (sclamente vienen en
los horarios de clases y luego se retiran a sus casas. Dentro de la misma funcionan los
siguientes niveles: Escuela Basica N° 1151 Parroguial Subvencionada Maria Medianera de
Todas las Gracias: nivel inicial, 1° y 2° ciclo; Colegio Privado Subvencionado Monsefior Pedro
Shaw: 3° ciclo y nivel medio; Escuela Técnica Vocacional Pa’i Puku: carpinteria, plomeria
electricidad; y el Centro de Formacion y Capacitacion Laboral Maria Medianera: corte y
confeccidn, peluqueria, manualidad, cocina.

Los estudiantes que residen aqui provienen de familias cuyos padres trabajan en |as estancias
y, debido a las condiciones del contexto que implica las condiciones laborales escasamente
monitoreadas, ausencia de centros educativos por las grandes distancias, ausencia de
programas sociales y apoyo, no tienen acceso a la educacion.

El financiamiento se da con fondos privados, con ello se solventa el mantenimiento de la
residencia, la alimentacién, el cuidado en general. Al ser una entidad educativa subvencionada,
el Ministerio de Educacion y Ciencias asume el salario de los docentes. La escuela primaria
cuenta con 20 docentes mientras que el colegio tiene 10 catedraticos, algunos se quedan a
vivir en la residencia, y otros se presentan a la institucion para la imparticion de clases. La
financiacién proviene de los padrinos que envian un monto para el nifio que apadrinan, como
la fundadora es belga, los padrinos son de esta procedencia. Adicionalmente realizan
actividades como San Juan y un Festival en septiembre, por este medio consiguen algunos
ingresos adicionales.

Fuimos atendidos por la directora, quien se mostrd predispuesta y con interés en colaborar en
todo momento, asi como también de recibir las recomendaciones del MNP. Informd que se
admiten nifios, nifias y adolescentes desde los 5 hasta los 17 afics, y, que por excepcién
cuentan con adolescentes de 18 afios (un total de 10). La inscripcion la realizan los padres
bioldgicos. En caso de que se trate de un tutor legal debe demostrar |a relacion por medio de
documentacidén que lo avale. Actualmente tienen 2 nifias con tutora legal, son de Filadelfia.
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Los nifios, nifas y adolescentes provienen de los tres departamentos: Alto Paraguay,
Presidente Hayes y Boquerén. Hay mayor cantidad de nifios que vienen de Alto Paraguay.
Para el ingreso, se solicita que el padre o la madre o persona adulta, referente o encargada
que conviva el NNA, viva o trabaje en la Regidn Occidental y que no exista una escuela accesible
conforme conste en el certificado laboral. Algunos patrones no otorgan el certificado, en estos
casos, se verifica la situacién contactando o buscando referencias. En ocasiones, se presentan
situaciones en las cuales vienen padres o madres de la Capital del pais incluso y solicitan el
ingreso de sus hijos, es el caso de muchas enfermeras que trabajan en turnos seguidos y no
pueden cuidar de sus hijos, también de migrantes y otros que consideran dejar a sus hijos por
motivas de conducta. Se les explica que existe unos requisitos conforme a la Ley y que la
residencia no tiene como objetivo separar a los hijos de los padres, sino se recibe a los nifios
en situaciones excepcionales.
La entidad proporciona educacion, alojamiento, alimentacion, deportes, idiomas. Cuentan con
apoyo de una psicdloga que pertenece a la entidad Fe y Alegria. Viene una vez al mes, realiza
apoyo espiritual y en salud mental. El afio pasado vino una psicopedagoga que trabajo con los
nifios. Cuentan ademas con apoyo lingiiistico para primaria hay inglés. La escuela bilingle y el
primero de la media tiene inglés.
En el area administrativa, la coordinadora del departamento administrativo, informo que
desde esta drea se administran las donaciones recibidas de los llamados padrinos. Tambien
cuenta con la lista de los estudiantes y sus datos familiares y de inscripcion, en un sistema
implementado hace afios, en el dispensario médico se cuenta con una ficha de cada nifio, nifia
y adolescente. Las cédulas de identidad de los nifios, nifias y adolescentes, estan alojadas en
la secretaria de la residencia.
Las carpetas/documentos contienen los siguientes datos y estan en distintos sectores: a) Base
de dato de la Residencia Ficha Familiar: datos de la familia nombre de los padres, padrastros
y/o tutores, lugar donde trabajan, nombre del patrén o encargado de la estancia, salario,
Seguro con que cuentan, residencia particular, cantidad de hijos. Ficha del estudiante, fecha y
lugar de nacimiento, afio de ingreso, grado de ingreso y actual, N2 de cédula de identidad; b)
Dispensario ficha de salud: datos personales de |os alumnos, fecha de consulta, signos vitales,
altura, peso, que se toma cada afio al ingresar y también se registran las consultas durante el
afio, historia clinica e inspeccion médica; c) Direccion de la Escuela y el Colegio: Ficha de los
alumnos y su historia; d) Porteria: Registro de visitas, dia y hora de ingreso y salida de la
Institucién. Para |as visitas también contamos con un registro de agendamiento anterior a las
visitas que realizan en la coordinacion general de |a residencia.
Los docentes, responsables y personas que estan ejerciendo el cuidado reciben capacitaciones
por parte de |la entidad Fe y Alegria. Las gue no cuentan con vinculo con el MEC, estan
contratadas por la entidad y perciben sueldo minimo, ademas tienen seguro social del Instituto
de Prevision Social. En cuanto a |as horas extras, estan en falta debido a que los ingresos no
alcanzan para ello. Cuentan con normas que estan escritas, pero no formalmente aprobadas.
El equipo de trabajo esta conformado con 20 docentes de primaria, 8 docentes de secundaria,
2 cocineras, 2 profesionales de salud, 14 cuidadores/as, 1 panadero, 1 portero. Refiere la
responsable que todos educan en el lugar. Cuentan con un espacio del cuidado del cuidador,
comparten los problemas que tienen los chicos y hacen un estudio como resolver estos
problemas.
Lista del personal que trabaja en la residencia educativa:
Rol/funcién i Cantidad

Profesores de educacion escolar basica, | 26
educacion media y técnica ,
Educadoras extra clase (nenas) | 2

Educadores extra clase (varones)
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Educadores extra clases (nenas) secundaria | 4

Educadores extra clases (varones)secundaria

Administracién

Salud

Cocina comedora

Encargado de depésito

Tambo — queseria

Mantenimiento

Unidad productiva — carpinteria

Porteria

5
4
1
2
1
Panaderia 1
2
il
6
1
1

Seguridad
Total 66

El predio donde se ubican los centros educativos de primaria y secundaria, asi como las
residencias, es un espacio amplio, verde, bien cuidado. Cuenta con arboles frutales y que dan
sombra, se ve pulcro y agradable. Las casas construidas con madera, son agradables y limpias,
se observan bien cuidadas. Cuentan con espacios para jugar como parques hechos con
materiales sencillos como ruedas, y algunas canchas de futbol y vdley.

En cuanto a las residencias, cuentan con pabellones sexados con camas compartidas. Los
pabellones de adolescentes se separan por grados, con edades comprendidas de entre 12 y 15
afios. Los pabellones de nifios y nifias mas pequefios se separan para edades de entre6 a 12
afios.

El acceso al agua es un factor determinante en el Chaco Paraguayo, y, esta residencia padece
igualmente la carencia de agua en determinadas épocas, siendo un aspecto preocupante. El
acceso al agua es vital para el bienestar de nifios, nifias y adolescentes, pero también para
realizar las practicas educativas agricolas, para criar a los animales y para el desarrollo de toda
la vida cotidiana.

Los nifios, nifias y adolescentes se observan activos, en sus tareas cotidianas, motivados por la
visita. Cuentan con una rutina bien definida, toda la vida se desarrolla en la institucién donde
permanecen durante todo el afio lectivo, de febrero a noviembre, y, en algunos casos desde
finales de enero hasta diciembre. Algunos dependen de sus padres que no pueden retirarlos
hasta fin de afio por carecer de permiso de parte de sus patrones. El horario normalmente se
divide de la siguiente manera:

Hora Actividad

06:00 | Hora de levantarse (varia segin la estacion del afio)
06:30 | Desayuno

07:00 | Oracidn en laiglesia (culto catélico)
07:20 | Ingreso a clases

09:10 Receso, media mafiana en |a residencia
09:30 | Vuelta a clases

11:30 | Almuerzo

12:00 | Aseo, luego descanso

13:30 | Vuelven a clase

15:10 | Merienda en residencia
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16:30 | ducha y luego hora libre para ver tele
18:30 | Cena

19:45 Limpieza

20:30 | Hora de dormir

Los fines de semana, este horario se mantiene en cuanto a horarios de levantarse, de las
comidas, y de acostarse. Por la mafiana del sdbado tienen un espacio para repasar las reglas
de conducta. Por la tarde juegan y ven todos juntos una pelicula. Muchos no estan de acuerdo
con la pelicula que se proyecta, pero igual deben estar en el espacio. Recuerdan que, en
algunos casos, le encierran en la habitacion donde se encuentra |a television de tal forma que
cumplan con la actividad.

En el recorrido por la entidad se observa que la dinamica es activa, los nifios y nifias estan en
clases, mientras algunos adolescentes que tienen hora libre se encuentran apoyando en tareas
de cocina, otros lavando ropa, otros realizando talleres de carpinteria, otros realizando tareas
de limpieza, otros talleres de agricultura.

En cuanto a educacian, el programa de estudios se aplica conforme a las disposiciones del ente
rector en la materia, el Ministerio de Educacién y Ciencias. Todos los nifios de la residencia
asisten a la escuela, ellos reciben apoyo escolar por parte de las cuidadoras, asisten a clases
de 07:20 a 11:10 y de 13:30 a 16:20h, no cuentan con psicopedagoga ni psicéloga.

Los nifos tienen una rutina de aseo y alimentacidn, el menu es variado, pero no cuentan con
un programa alimenticio establecido y las comidas se dividen en desayuno, media mafiana,
almuerzo, merienda y cena. El aseo lo realizan por horarios y por grupos. Lavan sus ropas a
mano. La alimentacién se costea con fondos propios, cuentan con dos cocineras, las mismas
reciben la ayuda de las alumnas. Los ganaderos de la zona realizan donaciones de carne,
legumbres, fideo, gueso, pollo.

En cuanto a la recreacion y deporte, realizan las actividades de educacion fisica en la escuela,
también tienen cancha de fltbol, voley, futsal, television, juegos de mesa, tambien realizan
salidas pedagégicas. El tiempo destinado al juego es entre las 16:30 y las 18:00 h.

Participan del proyecto social “vakapipopo”, con jévenes lideres. Cuentan con espacios donde
son escuchados, segun refieren los responsables, las y los cuidadores son las primeras
personas que recogen sus inquietudes, cada mes o cada dos meses se habla de lo que les
preocupa. Segln refieren los responsables, los NNA son libres, cuando no se siente escuchados
pueden llegar hasta la coordinacion, saben que sus cuidadores no deben maltratarlos y que
deben denunciar. Los que estdn en cursos superiores a veces maltratan. Esto se puede
denunciar, el canal es el superior. Se les informa cuando ingresan alinternado sobre |as pautas.
En el pasado, haninstalado cdmaras en las habitaciones por un antecedente de violencia entre
pares. En el aula se habla de sus derechos. En agosto hacen |a semana de nifio. Trabajan
valores. Participan de nifias al poder.

Cuentan con un reglamento interno que se les da a los padres y a los nifios, se les explica, los
padres firman y entregan a la coordinacidn. Silos chicos no aceptan no se quedan, deben estar
de acuerdo los padres y los chicos. Para el ingreso se les solicita un perfil psicolégico de los
chicos para admitirle al internado. Se aplican sanciones no fisicas, sino que mas bien se asignan
actividades, lavado de cubiertos, ropas, sanitarios, los mas grandes, es decir de 17 afios para
arriba, son llevados a limpieza del piquete. Un castigo para faltas graves es cavar un pozo. Esta
accion tiene una explicacién para los cuidadores y en la légica del territorio segun refirid la
responsable, dado que en el Chaco se trabaja la tierra para plantar, entonces, para plantar un
arbol se debe tratar el espacio donde se plantara. Y ese es el castigo, preparar ese metro
cuadrado que serd donde se planta el arbol. Se aplica esta sancion en los casos en gue
destruyen el dormitorio para escaparse, y salen y van al sector de las nifias. Eso es durante la
noche. Los varones, a pesar de que tienen cdmara en sus sectores, son los mas terribles, segun
refirid |a responsable. Otros manifiestan que si no comen la comida se les anota y les dicen
que avisaran a sus padres para que les retiren del colegio. Los chicos se preocupan por este
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aspecto ya que todos quieren terminar el colegio. Se requiere aplicar la Ley 5659/2016, las
entidades educativas tienen responsabilidades concretas de respetar los derechos del nifio,
evitar el castigo tanto fisico como psiquico y aplicar pautas de crianza positiva.
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En cuanto al mecanismo para detectar y atender situaciones de vulneraciones de derechos de
NNA, no se cuenta como tal. Si el nifio, nifa o adolescente se acerca se activa el mecanismo
de denuncia ante la fiscalla y la defensoria. Existe un antecedente en el cual 20 chicos
denunciaron a un cuidador que cometid un acto de abuso contra ellos y ellas (les mostro
pornografia), esa investigacién no tuvo resultados o al menos ellos desconocen que paso de la
denuncia. Se rigen por las normas del MEC, del Centro Episcopal Paraguayo, y el Protocolo de
Fe y Alegria. Estos documentos si bien fueron citados, no tuvimos acceso a los mismos.

En cuanto al mantenimiento del vinculo familiar, al momento del ingreso, se firma una carta
compromiso de acompafiamiento. Se realizan visitas una vez al mes y se registra en un
cuaderno. La periodicidad también responde a los permisos que los padres pueden conseguir
en sus trabajos, normalmente tienen permisos cada dos meses. Cada semana pueden
comunicarse por teléfono con sus padres.

Los nifios, nifias y adolescentes realizan tareas como cocinar, lavar, arreglar la pieza, limpiar su
dormitorio, se hace todo con ellos, para que aprendan a hacer |las cosas, hay muchos nifios
gue saben hacer sus cosas, son independientes.

En cuanto al derecho a la infarmacidn, ven television los fines de semana, en la biblioteca
tienen acceso a internet para realizar sus trabajos del colegio y cuando vienen sus padres
tienen acceso en sus celulares. Como aspecto negativo, esto interfiere muchas veces en el
relacionamiento ya que no aprovechan para relacionarse, sino que miran el celular.

En el drea de enfermeria, se encontraba la Lic. Griselda Franco, quien refirio ser personal
técnico de enfermeria, contratada por el Ministerio de Salud hace 4 afios, pero que presta
servicios en el lugar hace mas de 10 afios, actualmente vive también en la residencia por lo
que la atencidn en el lugar es de 24 horas, todos los dias, pero su contrato es para prestar
servicios de lunes a viernes de 07:00 a 13:00 horas. En el lugar tienen fichas de cada NNA que
reside alli con la libreta de vacunacién y el seguimiento de atenciones tanto por enfermeria
como por los médicos que vienen al lugar. Las atenciones médicas de mayor complejidad son
atendidas en el Hospital Regional de Villa Hayes, con el conocimiento y autorizacion de los
padres, también cuentan con un botiquin de primeros auxilios que es manejado por los
cuidadores.

Se garantiza la libertad de cultos segln refirié |la responsable. Sin embargo, en la visita se
constatd que cuentan con una iglesia catolica, que se ofician misas y todos deben acudir al
culto sin opcidn a no hacerlo.

El vinculo con la sociedad y la comunidad no es frecuente, toda la vida de los nifios, nifias y
adolescentes se desarrolla en la institucidn. Ello tiene que ver con la escasa oferta que existe
en el municipio, como asi también a las grandes distancias que separan los insuficientes
servicios que hay en el territorio.

Las familias no acceden a politicas o programas locales que les apoyen en su rol conforme a lo
establecido en el art. 4° de |la Ley 6486/2020, lo que en ocasiones dificulta la toma de
decisiones y su desempefio, como por ejemplo no cuentan con orientaciones sobre la crianza,
medios de subsistencia y apoyo con espacios de cuidadao. Otro factor que influye en el ejercicio
de los derechos y deberes de los padres y madres es el régimen labaral que se ofrece en los
empleos y ocupaciones disponibles en la Region Occidental o Chaco, que, dada sus
caracteristicas precarias, con jornadas laborales extensas, condiciones degradantes e incluso
de esclavitud, impiden conciliar la vida laboral y familiar obligando a las familias a buscar
alternativas para sostener a sus hijos.

34. Se observa la ausencia de supervisién y acompafiamiento por parte del ente rector en materia

de nifiez y adolescencia. No se observa presencia de las instituciones locales como la
municipalidad, |la supervisidén académica, la gobernacidn. ausencia de instalacién efectiva del
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Sistema Nacional de Promocion y Proteccién de derechos de la nifiez y la adolescencia
confarme a lo establecido en el art. 37 del Codigo de la Nifiez y Adolescencia - CNA.

VI. Conclusiones.

21.

22,

23.

24,

25,

26.

27.

28.

29.

En cuanto al objetivo general de |z visita, el monitoreo en si mismo constituye una forma
de prevenir tratos crueles, inhumanos o degradantes nifios, nifias y adolescentes
residentes en entidades educativas residenciales y residencias con fines educativos en el
Chaco Paraguayo. En el presente informe se reflejan aspectos relevados al momento de la
visita, correspondientes a la metodologia aplicada por el MNP.

En cuanto al objetivo especifico que permite conocer si existen cambios y/o adecuaciones
acordes ala Ley 57/90, Ley 1680/2001, Ley 5659/2016, Ley 6486/2020, y Ley N°6881/2022,
se ha constatado el cumplimiento de algunos derechos, como que todos los nifios, nifias y
adolescentes cuentan con cédula de identidad, y estan escolarizados, ademas son
admitidos solo en los casos que sus familias no puedan cuidarlos porgue no tienen una
escuela cerca y el trabajo no es compatible con lo que el nifio necesita. Se requiere seguir
avanzando en la implementacion de las normativas citadas en las demas dimensiones.
Las entidades residenciales y las residencias con fines educativos en la actualidad
constituyen una alternativa para los adolescentes cuyos padres estan sometidos a un
régimen laboral sin la suficiente garantia de proteccion laboral o cuyos hogares se
encuentran distantes de los centros educativos. No obstante, a la vez, se evidencia la raiz
de los problemas que denota la ausencia de politicas publicas sociales y oferta de
pragramas y servicios, como asi también la ausencia de control respecto a las condiciones
de trabajo en la Regidn Occidental.

La Escuela se reconoce como entidad educativa residencial y como destinataria de la Ley
6881/2022 por lo que ha iniciado el proceso de implementacidn de esta normativa.

Se percibe la ausencia del ente rector en materia de politicas publicas de nifiez y
adolescencia, en este caso, del Ministerio de la Nifiez y la Adolescencia. Se ha identificado
la necesidad de brindar acompafiamiento para el cumplimiento de la normativa que rige
estos espacios, asi como también el impulso para que los organismos publicos de quienes
dependen, asuman |a responsabilidad de brindar las condiciones para su funcionamiento.
Se observa la ausencia de instancias locales del Sistema Nacional de Proteccion y
Promocidn Integral de los derechos de la nifiez y adolescencia - SNPPI, como el Consejo
departamental o municipal de |a nifiez y |a adolescencia, érganos responsables segln el
CNA de impulsar las politicas locales de infancia y adolescencia.

En cuanto al cumplimiento de los derechos de nifias, nifios y adolescentes, y a los factores
de riesgo en circunstancias o condiciones que puedan ser conducentes o causa directa de
tortura o tratos crueles, inhumanos o degradantes existen algunos que deben ser
trabajados como todo lo relativo a la implementacion de la Ley 5659/2016, especialmente
en lo que hace a no aplicar castigos fisicos, entre ellos “cavar pozos” o asignar tareas
domeésticas como castigo, en el primer caso porque constituye una de las formas que la
ley prohibe, y, en el segundo dado que el trabajo en las casas debe ser edificante para la
persona y no impuesta como un castigo, esto contraria el fin de la educacion. Se deberia
orientar a los docentes y cuidadores en la implementacion de la ley.

Se observa la ausencia de espacios de participacion real, formal, auténoma y vinculante,
por lo que urge la creacion de alternativas que desarrollen y fortalezcan habilidades de las
y los adolescentes, asi como una mayor oferta de programas y actividades que potencien
su desarrollo.

No cuentan con canales formales para la denuncia de situaciones de malos tratos o abusos
gue pudiesen ser cometidos por adultos referentes, docentes o cuidadores. Si bien se

| 7~
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reconoce que, en el pasado, por iniciativa de los nifios y nifias, se realizd la denuncia contra
un cuidador que |les habia mostrado pornografia infantil.

VI. Recomendaciones

a. A la residencia educativa Pai Puku

30.

31.

32.

33.

34,

35,

36.

37.

38.

39,

40.

41,

42.

43,

Implementar en su totalidad, |as disposiciones de la Ley 6881/2022 que regula de las entidades
educativas residenciales y residencias con fines educativos.

Remitir el registro de nifios, nifias y adolescentes que se encuentran bajo cuidado en la
residencia, conforme a la solicitud realizada por el Mecanismo Nacional de Prevencion de la
Tortura.

Elaborar para cada uno/a de los adolescentes residentes, un Plan Individual de Vida que
contemple la singularidad del nifio, nifia y adolescente.

Contar con documentacién completa de nifios, nifias y adolescentes, de manera organizada y
bajo resguardo.

Solicitar a la Gobernacion, la provision de la merienda escolar con calidad y en cantidad
suficientes para cubrir |as necesidades alimentarias de las personas adolescentes.

Establecer canales regulares para el mantenimiento del vinculo de nifios, nifias y adolescentes
con sus familias.

Implementar mecanismos de participacion protagdnica gque promueva la autonomia de los
nifios, nifias y adolescentes residentes, con el objetivo de contar con la voz de las personas
adolescentes y participar activamente en las decisiones que afecten su vida cotidiana el colegio
y las residencias.

Implementar los protocolos del Ministerio de Ciencias y Educacién — MEC basados en el
Resolucion N® 22393/2015 “Por la cual se reglamenta la conformacién y registro de las
organizaciones estudiantiles correspondientes a instituciones educativas de gestidn oficial y la
Resalucion N® 5766/2015 por el cual se aprueba la Guia para la elabaracidn participativa de
normas de convivencia a ser aplicada en las instituciones educativas de gestidn oficial, privada
y privada subvencionada.

Implementar la Ley 5659/2016, instalando la promocién del buen trato vy la eliminacion de las
practicas que no condicen con esta ley, especialmente capacitando a los docentes, cuidadores
y personal administrativo.

Implementar mecanismos de denuncias confidenciales, independientes y adaptados a las
necesidades de los nifios para denunciar casos.

Capacitar a todo el plantel que trabaja en la residencia, sobre el alcance la legislacion
especializada que le corresponde aplicar. Solicitar al efecto apoyo a los entes rectores.

Contar con materiales de promocion de derechos de la persona adolescente en cuanto al
ejercicio del catalogo de derechos que compone la legislacion especializada, como asi también
sobre el gjercicio de los mismos.

Proteger a nifos, nifias y adolescentes de cualguier riesgo vy forma de violencia, evitando gue
realicen tareas que podrian constituir un esfuerzo como el hecho de acarrear agua de
distancias alejadas, como asi también realizar tareas agricolas sin tener en cuenta la etapa de
desarrollo en la que se encuentran.

Informar al Mecanismo de manera inmediata sobre las recomendaciones adoptadas o el plan
para hacerlas efectivas.

b. Al Ministerio de la Nifiez y la Adolescencia - MINNA:

a4,

45,

Reglamentar la Ley 6881/2022 de manera inmediata informando al MNP sobre el estado
de este proceso.

Promover y acompafiar el proceso de implementacion de la Ley 6881/2022 para que de
manera inmediata se cuente con un modelo acorde al enfoque de derechos de la nifiez y
la adolescencia en dicha institucion. Se requiere de un reglamento acorde, que aborde
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todas las aristas reguladas en la ley y permitan garantizar el derecho del nifio a vivir en
familia, especialmente a mantener el vinculo con su familia.

46. Promover la conformacion y fortalecimiento del Consejo departamental y municipal de
derechos de la nifiez y la adolescencia, asi como la Consejeria por los derechos de la nifiez
vy la adolescencia (CODENI) con el fin de impulsar las politicas publicas a nivel local.

47. Promover la participacion de las personas adolescentes que se encuentran en las
residencias, proporcionando informacion y acompafiamiento para su ciudadania activa.

c. Al Ministerio de Educacién y Ciencias - MEC:

48. Promover desde el dmbito educativo, el conocimiento de los derechos del nifio por parte
de nifios, nifias y adolescentes, asegurando que docentes, alumnos y familias cuenten con
informacién sobre las leyes especializadas vigentes, en particular de la Ley 57/90,
1680/2001, Ley 5659/2016 y Ley 6881/2022, en lenguaje sencillo y practico.

49, Implementar la educacion inclusiva en las residencias educativas del Chaco, contemplando
el relevamiento de las situaciones que requieren una respuesta especifica, y, capacitando
a los docentes en todos los niveles.

d. Al Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, a través de la Region Sanitaria:

50. Destinar equipos multidisciplinarios para implementar programas y servicios de atencion,
proteccion de |a salud y prevencidn conforme a las necesidades de la poblacidn residente en
la entidad educativa.

51. Promover la implementacion de la libreta de salud de nifios, nifias y adolescentes a los
residentes de la entidad, través del Centro de Salud cercano a la Escuela, que incluya el control
regular del desarrollo integral de la persona.

e. Al Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social:

52. Monitorear las condiciones de empleo de |las personas que trabajan en la Region Occidental,
considerando que se constituye en una de las causas por las cuales nifios, nifias y adolescentes,
tienen largos periodos sin tener vinculo familiar.

f. Ala Gobernacién de Presidente Hayes

53. Generar proyectos deportivos, recreativos y culturales para nifios, nifias y adolescentes en
articulacion con la Secretaria Nacional de Deportes — SND.

54, Brindar en el marco de sus funciones, apoyo a las entidades educativas, especialmente en lo
que respecta a la provision de la merienda escolar.

g. A la Municipalidad de Villa Hayes

55. Conformar el Consejo Municipal de la nifiez y la adolescencia y destinar recursos
presupuestarios para el funcionamiento, asi como también para contar con oferta local de
programas y servicios para la nifiez y la adolescencia, asi como con una CODENI fortalecida.

56. Generar actividades recreativas y culturales para nifios, nifias y adolescentes de las residencias
educativas y de |la comunidad.

h. A la Corte Suprema de Justicia:

56. Realizar una auditoria de gestién a la causa “Juan Araujo Brizuela s/hecho punible contra la
autonomia sexual” identificacion N° 01-01-02-07-2019-1080, tramitado ante el Juzgado Penal
de Garantfas de la ciudad de Villa Hayes a cargo del Juez Victor Hugo Ronzewaki Maziuk.

57. Informar al Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura sobre las acciones emprendidas
y, oportunamente, el resultado de la auditoria. Considerando la gravedad de los hechos vy el
paso del tiempo, se recomienda urgir la atencidn a la presente causa.

e
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ANEXO
FOTOS Y DOCUMENTOS DE LA RESIDENCIA
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PMSION: Bocitnr, acoger, foomar v cepEcnar @ los mnas, ratas, posenes ¢ dubion oo L3 100 ge rliuencd, & Weees de
W forracon integral @ Sciasva madianty prooueitis POdEIOIGEt ¥ IECHKAL INPOVIGOr3T  gur DETTILY Lormd
FErLonis y Profenonaes CoOMpeiEntes, LhE OWOVENLD dignE comEEomELes 04 o comanidad v b seckedad,
respatando y culdando & rmedio ambente.

ACTA DE COMPROMISO
En &l ki 156 o2 la ruta ran-schace, de la Republica del Paraguay, 2 los dias dal mes
de del ario @l 51./a
Con CLN° Telelono & con domatif
gadre; made, o ot o4 0 W

ls Repreweatante Legal ded Centio de formacdn Inliegral Maria Medianera _Fe y Aleging acuer dan
fiemar ol presente Acta e Compromio

PRIMERC: Los padies, madies o tulores relonocen que el Centro PP CEFIMM 25 de Cardcter
confesional, gue aswme los valores y princigues eticos 4= |a lglesa Catolics, donde se wvenci y s
compremete & participar en lai distintas actvidages pastorales: entaye de Canlo, oracon o la
mafiana, misas y celebracionss, Telings, grupos juveriles

SEGUNDO: El Cantro asume la Mision de desarrollal en el marco de e Educacion betegral les
capacddades lstas, mtekedtuaied, slectivgs, conialed y las chmensiones eicas y laneendantss de
la persona. & traves de wia formacion en valdres (nstisned, enlatitanda 1s aducatin popgular en
pos de ia transfor malion perdonal v sodial del suieto.

TERCERO: Los padres o lutores se comgromelsn a atanar lo estipulado come anuzlided v g
ARSI D E0 1O imei b al por Cada 'I‘.uJo Que vive en ba Residendia Estustianti desde ef mes
e febrero hasta noviembie del afo

CUARTD: B! padre, la madie 0 el tuted S cormprameten & visitar 2 su hijoda v mantener und
LOMLNICACION @ 1orma seniodica y permanenles:

QUINTOD: Bl padre, Madre ¢ Toldr G COmproma2te 3 olaberd mimmaments con 2 compra 2o
2(DOS) numeros de |s Mifa Anusl Do Fe oy Alegria en ol mes de Agosto v la fiifz Pa’l Puku en seliembre,
SEXTO: bl padre la madre o fuldr 2 hard responiable de |os deiliolos guee gudssen ser

wcasionados por sus hijos/as. Asumiendo ls reparacion, devolucidn o resarcimiznto de las misma,

SEPTIMO: Las endered y objetos pariasales como Celular, Radio, Owmers, Joyes de OiG 0 duslaue?
otri giselo de valor, deberan sef entregadds en sedfetatia bayo redibo por medida de segutidad
Héy padies que engad an.

VESION: Centra Cdicateia o Formacis Integeal & oanriusive, que promusse paortumkidades Jars wna v
digna, crstiana v solidaria, @ nifios, mifias, joveres ¢ 2 2 poblacian de la sone de infiuencia, Lrabajande en
dianes v Coopsracion con Empresss, instduciones del Estado ¢ Organizaciones g la Socedad Lo
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MISION: Recibir, acoger, fovmal y tapactar o sk reiles, mfas (Ovames v adules G fa cone do mlluercid, o Tresds de
wred Tormasade ntedrd o inclasie imedecte progosstas podagddicat p toadas mnovadstas  gue peanita, omo
parsine § ONAEGNaEs CoOMmpelenies, onE Coneivenils digoa comgomilida ton o comunidad ¢ W soSedad
cespetando y cudands o medo ambente

OCTAVO: €1 padre, 'a Madre p Tutor gan su eutanizacion suficerie pars que sus hijossas, puedan
sakr des Centro gera eventos culturdles, religiosns, pedagogroos ebc. Agemas de suloezar e
urizavion ge imdgenes de sus hijos a fevar del Contre. siengs corsciente de gue una wer pablicadas
a los redes pstas imagenes soeden ser vistas por cualguesr persang con renexion a2 internel,

NOVEND: [L padre, |2 madre o tulor ssume Las normas de convwvencias sprobadas por el Certrp,
asi como I corrernones establecidas en ela.

Faltes Leves: procedimmente. amanestacian verbal, se registrala fata,

Faltas Grawes: Amorestacion versal por segunds vez se les comumes a los padres, firma #n el libro
de indscipling, entrevisla firmada y comyramiso de acompafameenls oe las padres, trabajo sacial
“n el centro,

Falta Grawvisimas: S les solictoara a les families cambio de embeente inslitucional.

DECIMO: [ padre, la madre, tutor gque w tompromete a gbservar g respater el grewente acta en
husqueda de ura convivenoan respetuosa, freternas y solidarnia y #n presba de su areptacian o krma

3l pie del presente documento

YO me comprameto con el Cenlro PPOCEFIMM
auterizando que mis bajesas nombradoesas en este docementa queder g le RBesidencia miendsas

dure =l periado suwcolar, KO pudiendo ser reteradaf/o por minguna otra perswna =0 el consentimiento

del conueia directivo del centro

Nearrbre del padre, rmates Lutor

Hijus/fas 1.

Firma del Directar Genera! PP CEFIM

Firma de la Coardinacion Gerara F P,

VISION: Centro Educative de Formacan Integral e inclusve, gue promueye aportunidades IR una Mo
digna, cristiana y seadata, a ninos, renas, deenes y a la pabiacar de s ona de afuencia, trabajande en
2ania ¥ CoOperacon con tmpresas, Irsbiunonos det Estado y Drganuacones oo & Sonedad Ceal

KA. 156 AUTA TRANSCHALCD - CHACD. FY - +355385120019 0 13 ) 15 - peipubucefimm Syahoo oo ar
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